НАЧАЛО
ТРАНСПОРТНА АГЕНЦИЯ „ТРАВЕЛ”
 „ТРАВЕЛ” е международна транспортна агенция с дългогодишна практика и доказана репутация в сферата на пътнически и куриерски услуги по суша, въздух и вода, както и в организирането на групови пътешествия по предварително планирани маршрути с образователна или развлекателна цел.
РАЗВИТИЕ
Дейността на Транспортна агенция „ТРАВЕЛ” стартира през 1971 г. с покриване на къси разстояния между съседни населени места. Първите транспортни средства са малогабаритни и с ограничен пътнически капацитет, но в отговор на бързо и постоянно разрастващо се покритие на предлаганите пътнически и товарни услуги, автомобилния парк се увеличава внушително за сравнително кратко време. В непрекъснат растеж са броя, обема и интензивността на товарните пратки и пътническия поток, което води до необходимост от разполагане на офиси и гаражни бази в различни точки на страната. 
След 15 години постоянен икономически възход на Транспортна агенция „ТРАВЕЛ”, изразяващ се в осезаемо нарастване на обслужващ, технически и експертен персонал, увеличаване на материално-техническата база и над 80 процента покритие на териториалната карта на страната, компанията започва да развива и международна дейност. Първоначално „Травел” сключва партньорски договорености със себеподобни агенции за товарен превоз, като не след дълго се добавят и пътническите услуги, започвайки с краткотрайни туристически обиколки и стигайки до откриване и установяване на постоянни маршрутни линии до различни държави.
Името на Транспортна агенция „ТРАВЕЛ” към днешна дата може да се асоциира с:
повече от  1800 висококвалифицирани служители и експертен технически персонал;
280 обслужващи офиси разположени из страната и в чужбина;
35 гаражни бази на територията на страната и 8 в други държави;
пътнически и куриерски услуги до всички населени места в страната;

товарни и пътнически маршрутни  линии до повече от 30 държави;
богато разнообразие от автомобили, автобуси, тежкотоварни, плавателни и въздушни транспортни средства.
КАЧЕСТВО
Качеството на услугите предлагани от транспортна агенция „ТРАВЕЛ” е с много висока оценка на международно ниво. Различни независими оценяващи агенции извършват периодично своите процедури за проверки, които покриват множество разнообразни критерии и винаги крайната оценка е отлична за качествата на извършваните от дейности. Самата компания също разполага със свои вътрешни критерии относно качеството на предлаганите услуги и строго следи за тяхното изпълнение. До момента в агенция „ТРАВЕЛ” няма постъпило нито едно оплакване по отношение на превоз на пътници или рекламация от повреда при транспортиране на товарни пратки.
СИГУРНОСТ и НАДЕЖДНОСТ
Транспортна агенция „ТРАВЕЛ” притежава всички международно признати сертификати за осигуряване на безопасността на пътниците и товарите при извършване на своите транспортни дейности. Сигурността на пътниците е един от най-важните показатели, които компанията поставя на челно място в своите приоритети и по този показател е сред водещите в света. За подсигуряването на тази висока оценка, компанията се ангажира с налагането на строг и безкомпромисен контрол върху изрядното техническо състояние на всички транспортни средства. Дори най-незначителните неизправности се отстраняват незабавно след тяхното установяване. Експертен технически персонал се грижи за правилния подбор на транспортните средства, съобразен с всички изисквания за безопасност при извършване на конкретната услуга.
